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壹、 問卷簡介 

 

（一） 問卷緣由： 

    有鑑於近年來各縣市社區營養推廣中心，皆須針對社區長者進行營

養認知調查。惟發展營養認知問卷屬專業領域範疇，為整體性瞭解長者

營養識能，協助各社區營養推廣中心更有效率推動社區營養業務，故設

計 「社區長者飲食營養問卷」，以供各社區營養推廣中心使用。 

 

（二） 問卷調查目的： 

    為瞭解國內社區長者對營養的認知狀況，以做為衛生福利部國民健

康署或衛生局制定相關健康飲食方案及執行營養衛教活動之參考。 

 

貳、問卷架構與內容 

本問卷內容包含三大類別：「飲食營養知識（共同題）」、「基本資料

（共同題）」及「縣市自訂題」。 

1.「飲食營養知識」及「基本資料」兩類別之總題數為 14 題（含飲食營養

知識 10 題和基本資料 4 題）（詳參附錄一），相關說明如下： 

（1）「飲食營養知識」部分，包括三個構面（題號，題數），分別為均

衡飲食（第 1、2、3 題，共 3 題）、食物與營養素含量（第 4、5、

7、8 題，共 4 題）及營養與疾病（第 6、9、10 題，共 3 題）等。 
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（2）「基本資料」部分，則包含性別、出生年月、族群別及教育程度等

四項資料（第 11-14 題，共 4 題）。 

（3）題型方面，「飲食營養知識」部分，均為選擇題（三選一，單

選）；在「基本資料」部分，為勾選（題項：性別、族群及教育程

度）與填寫方式（題項：出生年月）。 

2. 「縣市自訂題」至多以 5 題為限，交由縣市單位視需要自行增加，相關

敘述內容請由縣市自行補充。 

3. 此外，在「基本資料」部分，除上述共同題（4 題）外，縣市單位亦可

視需要自行增加其它題目，惟請勿刪減原有題目。 

4. 在每個題目右側，有一註明「本欄由訪員填寫」欄位。請訪員以勾選方

式，填寫該題目的答案，是由受訪者「自填」或由他人「代填」（例

如：訪員、家人、照顧者等）。若全部是由受訪者自填或代填，則勾選

「全部自填」或「全部代填」選項即可。此外，「備註」部分，如需要

時，可提供訪員對於所填答內容，做進一步描述之用（例如：受訪者不

明題意、或出現答非所問的情況等）。 
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參、工作流程說明 

（一）行前準備 

1. 如需要時，請與受訪者/據點負責人聯繫，約定填寫問卷時間，並提醒

欲受訪者攜帶身分證（或健保卡）備用。 

2. 攜帶訪員手冊、問卷、筆（確認數量足夠預計發放人數）。 

（二）施測流程 

1. 【情境 A：一對一】 

1. 自我介紹及 

  說明問卷目的 

內容：向受訪者問好，自我介紹並說明來意（視狀況需要

而定）。 

  「爺爺/奶奶（注意：請視對象使用適當的稱呼，例

如：大哥/大姐、阿伯/阿姆等）您好！我是來自 OOO 單

位的 OOO。我們希望知道您對食物、營養的觀念和想

法，想邀請您參加這次的活動。您的意見可以幫助我們

做更好的宣導和教育，讓您吃得更營養、活得更健康！

您填寫的答案和個人資料，請不用擔心外洩問題，我們

會嚴密做好資料保護措施，並且最後會交回國民健康署

進行整體性的整理和分析，做為未來制定健康飲食方

案、或執行營養衛教活動的參考。這次的活動，不會花
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您很多時間（大約 10-15 分鐘），請問您是否同意參加

呢？」 

2. 填寫問卷 

1. 訪員（施測者）請填寫姓名與所屬單位（施測單位）。 

2. 翻到第二頁，請受訪者填寫右上角方框裡的身份證字號

（10 碼）和填答日期。 

3. 訪員須知： 

i. 開始填寫問卷，題目說明請參閱本手冊【肆、問卷

題項說明之（三）題項解釋】。 

ii. 若有需要，請訪員逐題詢問。 

※ 以上各項步驟，若遇特殊情況（例如：不識字、或因

故不便自行填寫等），可由訪員代為填寫。 

3. 回收問卷 

1. 請檢查是否有漏答、不清楚、複選或是其他異常狀況；

若有，請協助受訪者修正。 

2. 若受訪者未攜帶身分證（或健保卡）且忘記身分證號

碼，請訪員在該位受訪者的問卷上折角或註記，並通知

營養師（或問卷業務承辦人）知情，以利後續資料補齊

事宜（例如：可預約再次施測時間等）。 

4. 結束施測 再次感謝受訪者的協助！ 
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2. 【情境 B：一對多】 

1. 自我介紹及 

  說明問卷目的 

內容：向該據點負責人及受訪者問好，自我介紹並說明來意 

     （視狀況需要而定）。 

  「大家好！我是來自 OOO 單位的 OOO。我們希望知道一般

民眾對食物、營養的觀念和想法，想邀請大家參加這次的活

動。您的意見可以幫助我們做更好的宣導和教育，讓大家吃

得更營養、活得更健康！大家所填寫的答案和個人資料，請

不用擔心外洩問題，我們會嚴密做好資料保護措施，並且最

後會交由國民健康署進行整體性的整理和分析，做為未來制

定健康飲食方案或執行營養衛教活動的參考。這次的活動，

不會花大家很多時間（大約 10-15 分鐘）。如果寫的過程中

有任何看不懂的地方，可以請隨時舉手問我們，我們會馬上

過去幫忙！不知道大家目前為止是否有什麼問題呢？（此處

請稍停幾秒鐘，並觀察四周是否有人有問題？）如果沒有，

我們現在就會把問卷發下去，謝謝大家！」 

2. 發放問卷及筆 將事先準備的問卷及筆，逐一發給受訪者。 
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3. 填寫問卷 

 識字者： 

1. 訪員（施測者）請填寫姓名與所屬單位（施測單位）。 

2. 請提醒受訪者要記得在第二頁右上角，寫上身分證字號

（10 碼）和填答日期。 

3. 「如果填完身分證字號和日期後，就可以請大家開始填下

面的題目，如果有看不懂的題目，可以隨時舉手發問。」 

 不識字者（請訪員協助填答）： 

1. 「爺爺/奶奶（注意：請視對象使用適當的稱呼，例

如：大哥/大姐、阿伯/阿姆等），請問您叫什麼名

字？身分證字號是幾號（10 碼）？」 

2. 請逐題詢問受訪者答案；題目說明請參閱本手冊【肆、問

卷題項說明之（三）題項解釋】。 

4. 回收問卷 

1. 請檢查是否有漏答、不清楚、複選或是其他異常狀況；若

有，請協助受訪者修正。 

2. 若受訪者未攜帶身分證（或健保卡）且忘記身分證號碼，

請訪員在該位受訪者的問卷上折角或註記，並通知營養師

（或問卷業務承辦人）知情，以利後續資料補齊事宜（例

如：可預約再次施測時間等）。 

5. 結束施測 再次感謝受訪者的協助！ 
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肆、問卷題項說明 

 

（一）一般原則 

1. 本問卷原則上希望由受訪者自行回答（亦即採自填式），但如遇特殊情

形（如：有言語或記憶上的困難），可請陪同的家人或其他人輔助詢問。 

 

2. 施測前，可預先告訴受訪者，回答問卷中所有題目時，請根據個人經

驗、意見、或想法為主，放心作答即可。  

 

3. 請提醒受測者，逐題回答，切勿遺漏。 

 

4. 施測過程中，如需口頭說明時，應以受訪者可以聽得懂、並瞭解問卷題

意為主，包括語言的使用與詞彙的選擇。 

 

5. 倘若遇到答非所問的情形時（例如：在一對一受訪情境下，受訪者的回

覆內容並不符合題意方向），請先確認受訪者是否可聽懂/看懂內容？

若有聽懂/看懂內容，但仍答非所問時，可嘗試轉換不同語言、或使用

另一種說法來解釋題目。倘若仍無法回答問題，可跳過此題，並且在題

目上加以備註。 

 

6. 如有問題遺漏、或施測至一半因故中斷而未能完成時，可事先預約好再

施測時間，下次再補齊。 

 

7. 若施測過程中，遇無法解決之問題時，請先做成紀錄，事後再尋解決之

道。並請將所遇問題匯整回報研究團隊，以做改進參考。謝謝！ 

 

8. 提醒您，可提升問卷調查收集資料品質的方法，包括： 

1） 請用在地的語言向受訪者說明題目； 

2） 訪員的說法、語氣與態度，有可能影響受訪者作答； 

3） 訪員施測執行過程，請保持輕鬆自然，避免讓長者有被考試的感受； 

4） 施測方法在執行上，乃依照作業流程設計，且維持一致性； 

5） 在不影響施測方法一致性的原則下，或許可考慮用手勢輔助方式，

讓受訪者容易瞭解題意。 
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（二）運用手冊自我演練： 

      建議訪員在執行問卷調查前，可善用本訪員手冊（含問卷），自我演

練以強化技巧： 

1. 詳讀熟練：在訪員訓練後，請將訪員手冊仔細詳讀，以熟悉在各種不同

狀況下的處理流程。 

2. 勤做標記：建議在研讀問卷時，在執行上可能會出現問題或需要注意的地

方做標記，以確保施測過程順利。 

3. 施測演練：可於正式施測前，進行多次模擬預演，不僅瞭解自己在何處

容易產生問題及較困難之處，也能加強相關技巧與應變能力。 

 

（三）題項解釋 

1. 「飲食營養知識」題目說明： 

題目 訪員說明 

1. 下列哪一道餐點組合，較符合健康均衡

飲食原則？  

1稀飯+豆腐乳+醬瓜   2乾麵+蛋花湯      

3糙米飯+清蒸魚+炒青菜  

 

2. 每餐建議攝取 1 個拳頭大小的水果，您

認為在一餐中，蔬菜和水果的比例，怎麼

吃比較健康？ 

1 一樣多  2 蔬菜比水果多  3 水果比

蔬菜多      

․可向受訪者展示比出 1 個拳頭，示意

受訪者一餐水果的量，詢問受訪者認

為蔬菜應該要比 1 個拳頭多或少？ 
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3. 您認為在一餐中，豆魚蛋肉類食物要吃

多少個「手掌心（不含手指頭）」大小的

份量，會比較健康？ 

1半個    2 1 個    3 2 個        

․視情況提示受訪者，「手掌心」並不

含手指頭。 

4. 全穀雜糧類常稱為「主食類」，可以提供

熱量及多項營養素。下列哪一種主食是

較佳的選擇？ 

1白飯    2拉麵   3紫米飯 

․說明主食類即為平常在吃的白飯、五

穀飯、麵等澱粉類食物。詢問受訪者

認為哪一項較營養？ 

5. 攝取足夠膳食纖維對於排便很重要。下

列哪一類食物含有較豐富的膳食纖維，

可以促進排便？  

1蛋類 2海鮮類 3未精製全穀雜糧類   

 

6. 隨著年齡增加，身體肌肉可能逐漸流失。

建議每餐都充足攝取下列哪一類食物，

對於減少肌肉的流失現象，能有幫助？ 

1豆魚蛋肉類   2油脂類   3蔬菜類   

 

7. 油脂是提供人體所需熱量的重要來源之

一。下列哪一種油，對心血管健康而言是

較佳的選擇？ 

․說明較健康的油，表示較不會造成血

管堵塞而影響心血管健康。詢問受訪
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1豬油     2沙拉油     3椰子油 者認為哪一種油品種類是較健康選

擇？ 

8. 碘是維持身體正常代謝的必需營養素。

請問如何挑選食鹽，較能避免碘攝取不足

的問題？ 

1選擇進口鹽   2選擇包裝上標示 

「天然」字樣的食鹽，如：天然海鹽 

3選擇包裝上標示「添加碘」字樣的食鹽 

․說明若碘攝取不足，會影響身體正常

運作，例如會產生「大脖子病」等，

且平常碘的食物來源有部分來自鹽。

詢問受訪者選項中哪一種鹽含碘？ 

9. 在高血壓控制方面，飲食除了需要注意

「鹽」的用量之外，下列哪一種調味品也

應適量使用？ 

1五香     2醬油     3白醋        

（原民請在以下答案做選擇） 

1馬告     2醬油     3刺蔥        

․說明鹽份攝取量與高血壓控制相關；

詢問受訪者選項中哪一項含有鹽份，

因此和維持血壓恆定狀況亦有關。 

 馬告與刺蔥為原民日常的食材種類，

因此將五香、白醋替換為馬告、刺

蔥；若對象為原民請引導填答第二列

選項。此外，若施測對象族群非原民

地區，在印製問卷前，可考慮將第二

列選項刪除。 

 各縣市社區營養推廣中心，可依地方

飲食文化特色，適度替換答題選項。 
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10. 對於牙口咀嚼功能較差的人，可以藉由

改變食物質地（軟硬度）來改善進食問題。

下列哪一種新鮮食材，可以與肉類一起醃

漬，以達到較佳的軟化肉質效果，變得更

容易食用？ 

1鳳梨     2芒果     3荔枝    

․詢問受訪者選項中哪一種水果跟肉類

一起醃漬，可以讓肉質變得較鬆軟好

咬？ 
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2. 各題正解及補充 

問卷題項 選項正解/補充 

知情同意書說明： 

    女士/先生您好：目前衛生福利部國民健康署想要瞭解國內社區長者對營

養的認知，想請教您一些相關問題。您所回答的資料，將與全部受訪者資料合

併一起分析，做成統合型報告；所以不會呈現任何個人資料，敬請您放心作

答。資料分析的結果將做為國民健康署或衛生局制定相關的健康飲食方案參

考，謝謝您的填答！ 

一、飲食知識： 

第 1 題 正確答案為：■3 糙米飯+清蒸魚+炒青菜 

第 2 題 正確答案為：■2 蔬菜比水果多 

第 3 題 正確答案為：■2 1 個 

第 4 題 正確答案為：■3紫米飯 

第 5 題 正確答案為：■3未精製全穀雜糧類 

第 6 題 正確答案為：■1豆魚蛋肉類 

第 7 題 正確答案為：■2沙拉油 

第 8 題 正確答案為：■3選擇包裝上標示「添加碘」字樣的食鹽 

第 9 題 正確答案為：■2醬油（若受測對象為原民者，可請填選

第二題組之選項） 

第 10 題 正確答案為：■1鳳梨 

二、基本資料： 

第 11 題 請依選項作答。 

第 12 題 填寫題（請填寫出生民國年月）。 

第 13 題 a. 若回答為■4原民者，請建議以勾選方式註明族別；若

■5新住民者，請建議註明原國別。 

b. 請尊重受訪者回答意願。 

第 14 題 教育程度，以「畢業」為主。 
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附錄一、社區長者飲食營養問卷 

衛生福利部國民健康署 

「110-111 年整合性預防及延緩失能社區營養推廣中心輔導計畫」 

 

 

 

 

社區長者飲食營養問卷 
 

 

 

 

 

 

 

 

 訪員姓名：____________ 

 訪員單位：____________ 

 訪員職稱：____________ 

 

 

 

 

 

 

中華民國 110 年 11 月 

 

委託單位：衛生福利部國民健康署 

 

編製單位：中華民國營養師公會全國聯合會 
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社區長者飲食營養問卷 
 

 女士/先生您好：目前衛生福利部國民健康署想要瞭解國內社區長者對營養的認知，想

請教您一些相關問題。您所回答的資料，將與全部受訪者資料合併一起分析，做成統合型報

告；所以不會呈現任何個人資料，敬請您放心作答。資料分析的結果將做為國民健康署或衛

生局制定相關的健康飲食方案參考，謝謝您的填答！ 

 

【一、飲食知識 】 

 

在下列題目中，請選出一個您認為最適合的答案，謝謝！ 本欄以下由訪員填寫 

 
□全部自填 □全部代填 

1. 下列哪一道餐點組合，較符合健康均衡飲食原則？ □自填 □代填 

 1稀飯+豆腐乳+醬瓜 2乾麵+蛋花湯 3糙米飯+清蒸魚+炒青菜 

 

★備註: 

2. 每餐建議攝取 1 個拳頭大小的水果，您認為在一餐中，蔬菜和水果的比

例，怎麼吃比較健康？ 

□自填 □代填 

 1一樣多 2蔬菜比水果多 3水果比蔬菜多 

 

★備註: 

3. 您認為在一餐中，豆魚蛋肉類食物要吃多少個「手掌心（不含手指頭）」大小

的份量，會比較健康？ 

□自填 □代填 

 1半個 2 1 個 3 2 個 

 

★備註: 

4. 全穀雜糧類常稱為「主食類」，可以提供熱量及多項營養素。下列哪一種主食

是較佳的選擇？ 

□自填 □代填 

 1白飯 2拉麵 3紫米飯 

 

★備註: 

5. 攝取足夠膳食纖維對於排便很重要。下列哪一類食物含有較豐富的膳食纖維，

可以促進排便？ 

□自填 □代填 

 1蛋類 2海鮮類 3未精製全穀雜糧類 

 

★備註: 

6. 隨著年齡增加，身體肌肉可能逐漸流失。建議每餐都充足攝取下列哪一類食

物，對於減少肌肉的流失現象，能有幫助？ 

□自填 □代填 

 1豆魚蛋肉類 2油脂類 3蔬菜類 

 

★備註: 

7. 油脂是提供人體所需熱量的重要來源之一。下列哪一種油，對心血管健康而

言是較佳的選擇？ 

□自填 □代填 

 1豬油 2沙拉油 3椰子油 

 

★備註: 

8. 碘是維持身體正常代謝的必需營養素。請問如何挑選食鹽，較能避免碘攝取不

足的問題？ 

□自填 □代填 

 1選擇進口鹽 2選擇包裝上標示「天然」

字樣的食鹽，如：天然海鹽 

3選擇包裝上標示「添

加碘」字樣的食鹽 

 

★備註: 

9. 在高血壓控制方面，飲食除了需要注意「鹽」的用量之外，下列哪一種調味品

也應適量使用？ 

□自填 □代填 

 1五香 2醬油 3白醋 ★備註: 

 （原民請在以下答案做選擇）  

 1馬告 2醬油 

 

3刺蔥 

● 受訪者身分證字號（共十碼）：＿＿＿＿＿＿＿ 

● 填答日期：民國＿＿年＿＿月＿＿日 
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10

. 

對於牙口咀嚼功能較差的人，可以藉由改變食物質地（軟硬度）來改善進

食問題。下列哪一種新鮮食材，可以與肉類一起醃漬，以達到較佳的軟化

肉質效果，變得更容易食用？ 

□自填 □代填 

 1鳳梨 2芒果 3荔枝 

 

★備註: 

 

 

【二、基本資料 】 

 本欄以下由訪員填寫 

 
□全部自填 □全部代填 

11. 性別： 1男性   2女性 

 

□自填 □代填 

★備註: 

12. 出生年月： 民國______年_______月 

 

□自填 □代填 

★備註: 

13. 族群別： 1閩南籍  2外省籍  3客家   

4原民（請註明：5阿美族 6泰雅族 7排灣族 8布農族 

9卑南族 10魯凱族 11鄒族 12賽夏族 13雅美族 

14邵族 15噶瑪蘭族 16太魯閣族 17撒奇萊雅族 

18賽德克族 19拉阿魯哇族  20卡那卡那富族） 

 21新住民（請註明：＿＿＿原國別） 

 22其他（請說明）：＿＿＿＿＿＿ 

 

□自填 □代填 

★備註: 

14. 教育程度： 1無，不識字  2無，識字  3小學畢業或以下    

4國中畢業    5高中職畢業   6大學畢業 

7研究所畢業  8其他（請說明）：＿＿＿＿＿＿＿ 

 

□自填 □代填 

★備註: 

 

 

 

～非常感謝您的參與，敬祝 健康平安～ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


