
 1 

附件 

部份得奬案例 

 

1. 高齡友善社區金質獎 

臺北市士林區公所「 國際馨士林，銀髮好精彩」 

士林區公所於 2012 年成立健康城市暨高齡友善城市推動委員會及工作小

組，由區長帶領結合轄區公私部門，以達成「國際馨士林 銀髮好精彩」的願景，

確認社區長者在地需求，訂定行動方案，垂直與橫向跨部門合作，社區主動參

與，運用轄區資源，創新規劃推動在地特色亮點計畫，包括「親老~共創多元樂

齡好厝邊」、「康健~健康加值好服務，銀向活力好幸福」、「敬老~體驗銀髮敬耆

老・友善鯨彩更美好」、「不老~銀髮心 志工情 演譯安可人生」、「連通~銀髮樂

悠活、青春不老城」、「暢行~四通八達好便利」、「安居~絕世好窩在我家」、「無

礙~洽公遊憩不卡關」，及全國首創慈悲關懷社區零距離、社區圓夢 i-Vting 建

立友善 new Shilin、國際文化節（文化薪傳、世代交融及社區共融）、熟年世大

運（銀髮不缺席）等，全面增進社區長者在地健康與活躍老化。 

 

 

2. 高齡友善城市金點獎 

彰化縣政府社會處「愛心手鍊 2.0-『守護 BBCall』預防失智長者走失協尋系

統」 

彰化縣政府體認克服失智長者走失是一大難題，過去縣內曾發生失智長者在

山區走失，雖然動員大批人力協尋，最後仍然不幸往生之憾事，為有效預防長

者走失，突破既有失智防走失工具(如愛心手鍊及 QRcode布標等)的困境，彰化

縣政府首創全國推動「守護 BBCall」走失協尋系統，系統服務運用科技與廣大

的社群力量，一起守護失智長者，是居家安全發展上的重要轉變，「守護 BBCall」

載具藍芽發訊功能，能顯示配戴的長者的定位訊息，內建收發公告與即時傳訊

功能，一旦長者走失，家人能透過「守護 BBCall」發送公告請其他用戶協助，

熱心民眾若遇到走失長者，也能主動使用「守護 BBCall」來幫助長者找到家人，

此外載具本身也具一卡通金流功能，家人可為長者儲值供其日常交通或購物使

用，既是定位裝置也是虛擬錢包，能當成鑰匙圈或項鍊隨身配戴，保障長者出

門在外的安全與安心。 

 

3. 高齡友善城市優良獎(連通) 

新北市政府新聞局「『當我們老在一起』 就愛和你 LINE在一起」 

新北市政府為整合所屬部門提供各項高齡福利措施資訊，由新北市政府新聞

局推出全國首創的「當我們老在一起」新北市銀髮服務網的單一入口服務，讓
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熟齡族群與關心銀髮福祉的民眾，以熟悉的 3C產品例如電腦、手機及平板等來

近用政府服務。「當我們老在一起」平台可以 LINE 聊天機器人，輕鬆查詢新北

市相關措施，也能精準行銷重大政策，大幅提升市府政策執行效益，例如市府

推出「關懷爸媽視角計畫」，要免費發送老花眼鏡給新北市 65 歲以上長者，透

過平台精準投放，告知受益對象此項政策，3個月內 1萬 6,624人使用服務。活

動截至 107 年 6 月底已發放超過 6 萬付眼鏡。未來將持續順應長者使用習慣調

整系統，例如，107 年依照長輩的使用習慣，進行 LINE 機器人改版，採用更友

善的圖像化操作介面，並導入「線上農民曆」與「線上求籤」功能，以更便利、

更友善、更有趣、更實用的功能，服務更多長者。 

 

4. 健康城市創新成果獎(智慧城市) 

台南市政府登革熱防治中心「科技防疫-蚊風而治 掌蚊在握」 

臺南市歷經 104年登革熱嚴重危機，鑒於疫情資訊處理的重要，105年建置

登革熱疫情地理資訊系統(Tainan Dengue Epidemic Geographic Information 

System, TDEGIS)。透過 TDEGIS進行疫情熱區防疫資訊管理，成功的創造出 106

年為二十多年來首次零本土登革熱病例。該系統為整合視覺化資訊平台，可即

時追蹤管考統計、進行空間時序分析、熱點風險與防疫，結合 Goolge雲端工具，

紀錄路線、稽查密調表、NS1快篩試劑管理等。讓防疫人員獲得決策參值。TDEGIS

也提供公開閱覽平台，提供衛教資訊，提升民眾防疫知能。提供熱區預先防疫

及個案地點，降低社區病媒蚊，並顯示「噴藥與病例數關係圖」，並掃蚊以確定

成效。該系統有效提供決策與預防效益，讓臺南市登革熱疫情從 104 年本土病

例 22760例，分別降至 105年 10例，106年無本土病例產生。 
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附表:2018 健康城市暨高齡友善城市獲獎名單 

壹、高齡友善城市類- 

一、金質獎獲獎名單 (共 3名) 
類別 獲獎主題 獲獎單位 

金質獎 

國際馨士林 銀髮好精彩 台北市士林區公所 

柳住幸福、營得快樂 風華絕代在柳營 台南市柳營區公所 

樂活高齡在石岡 台中市石岡區公所 

 

二、金點獎獲獎名單(共 10名) 
類別 獲獎主題 獲獎單位 

金點獎 

119「金」安心 金門縣消防局 

愛心手鍊 2.0-「守護 BBCall」預防失智長者

走失協尋系統 
彰化縣政府社會處 

勿在都會終老 請到嘉義防老 
嘉義市政府衛生局

(企劃科) 

台北扶老‧軟硬兼施~長者一站式服務 台北市政府社會局 

客製化銀髮族健康處方「做自己健康的主人」 
台北市北投區健康服

務中心 

樂活名間，暢遊豬樂園 南投縣政府農業處 

把愛存給所愛—全國首創佈老時間銀行 新北市政府社會局 

長者有伴 青年有展 長青共融 社區共榮 
台北市松山區健康服

務中心 

智慧健康來照顧、公共資產再活化 澎湖縣政府衛生局 

長照雙星照亮偏鄉的未來 台東縣衛生局 

 

三、優良獎獲獎名單(共 16名) 
類別 獲獎主題 獲獎單位 

敬老 
台北市活耀樂齡計畫 台北市政府體育局 

祖孫共學，幸福山城 苗栗縣政府教育處 

親老 
在地安養 無憂向晚-呷飯皇帝大 台南市白河區公所 

健康活躍老化-疼惜布農老寶貝 南投縣信義鄉衛生所 

無礙 

行無礙‧最有愛／桃園人行樂陶陶 桃園市政府工務局 

「智慧車辨,友善方便」 
台南市政府交通局停

車管理處 

暢行 
人人守交通，馬路 FUN心 GO 

基隆市政府交通旅遊

處、行政處、公共汽車

管理處 

改善偏鄉老人交通困境試辦計畫 嘉義縣政府 
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安居 

平價住宅走入歷史-原地綠化城市再生 台南市政府社會局 

居家好照投、耆老安康保 
台北市南港區健康服

務中心 

連通 

「當我們老在一起」 就愛和你 LINE在一起 新北市政府新聞局 

「稅悅長青逗陣來 e 化服務零距離」樂齡長

者服務 

基隆市稅務局 

基隆市政府研考處 

康健 
名間老人健康呷百二 南投縣名間鄉衛生所 

幸福長照在臺中 台中市政府衛生局 

不老 

官田烏金 菱聚社區長幼能量 
台南市政府環境保護

局 

以「push」策略，推動高齡者參與志願服務 
台北市信義區健康服

務中心 

 

 

貳、健康城市類-創新成果獎獲獎名單(共 29名) 
類別 獲獎主題 獲獎單位 

健康

政策 

健康「役」起來~打造台南新幸福 台南市政府民政局 

好「孕」連連 幸福加倍 桃園市政府衛生局 

高雄市冬季大眾運輸免費搭 市民健康交通環

保三贏 
高雄市政府環境保護局 

健康

環境 

生態×循環×共享-竹縣食物森林+ 新竹縣政府環境保護局 

大學生根 深耕社造 高雄市政府都市發展局 

清境美景有愛心，低碳旅遊無障礙 南投縣風景區管理所 

健康

生活 

窈窕曲線好健康，共鋤共食好生活 
台北市文山區健康服務

中心 

新連心 讓 EYE亮起來 連江縣衛生福利局 

大同健康 FUN城市 1+1>2 
台北市大同區健康服務

中心 

健康

永續 

2017全球生態交通盛典推動成果 高雄市政府交通局 

空氣綠(濾)清去、作伙島(逗)陣行 
台東縣環境保護局 

(空氣噪音防制科) 

森情綠意 低碳苗栗 苗栗縣政府農業處 

健康

產業 

文創夢想製造機-駁二藝術特區 高雄市政府文化局 

北投桶柑作橘食，賞櫻按讚賺健康 台北市北投區健康服務

中心 

老屋創生,打造綠色民宿產業 台南市政府觀光旅遊局 

健康

心理 

新北創心服務，家庭 fun心照顧 新北市政府衛生局 

波麗士天使專案-迷途少年回歸之路 台南市政府警察局 
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健康

安全 

新北科技防衛城 CSI全方位鑑識團隊 新北市政府警察局 

打造全方位安全城市-健康樂活宜居在蘆洲 新北市蘆洲區公所 

兵貴神速 即時馳援-119之全方位守護 嘉義市政府消防局 

健康

平等 

醫療平等作伙來，菊島健康亮起來 澎湖縣政府衛生局 

愛。從齒開始-身心障礙寶貝的口腔照護 台南市政府衛生局 

孕作幸福~照護新住民孕產婦健康 高雄市政府衛生局 

智慧

城市 

科技防疫-蚊風而治 掌蚊在握 
台南市政府登革熱防治

中心 

高雄市里政線上E指通-服務好智慧 有里真正

好 
高雄市政府民政局 

一個小男孩的測量夢-以土地複丈外業資料管

理系統優化為例 
台南市歸仁地政事務所 

健康

特色 

高雄創生．幸福家園-阮ㄟ高雄厝 高雄市政府工務局 

醫鳴驚人的在嘉真好 
嘉義市政府衛生局 

(醫政科) 

建構安全在地農產平台-社區菜市場@台南 
台南市農業局農會 

(輔導科) 
 

 


